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DECLARAGAO DE GARANTIA DE QUALIDADE DO SISTEMA ENTREGUE POR INTEGRADORA QUALIFICADA E
AUTORIZADA

A CELESC Distribuigao S.A.

Av. ltamarati, n. 160, Bloco B2 - Bairro Itacorubi, CEP: 88.034-900 - Florianépolis — SC.
Ref.: Edital de Pré-qualificagcdo WFM001/2023
Objeto: Fornecimento de Sistema WFM.

A LatinlFS Tecnologia da Informagao LTDA doravante denominada FABRICANTE declara para os devidos fins legais
que:

() A ALIX TECNOLOGIA CORPORATIVA EIRELI, doravante denominada INTEGRADORA, que esta ofertando o
fornecimento do sistema WFM da FABRICANTE, esta qualificada e apta para fornecer o sistema, tendo acesso ao
FABRICANTE para suporte em caso necessario.

(I) A FABRICANTE confirma que tem intengdo de suportar a INTEGRADORA, e, para isso, independente de contrato
existente entre as partes, sera entregue um contrato (ou documento equivalente) especifico para o fornecimento de
sistema WFM para a CELESC, no qual, a INTEGRADORA possui a disposicdo um banco de no minimo mil horas da
FABRICANTE incluindo mas néo limitado a: customizagdes e desenvolvimento de funcionalidades que necessitem de
customizagao de seu coédigo fonte, de drivers de comunicagéo, de interfaces de integracéo, de estrutura de base de
dados, de construcdo e preenchimento de base de dados, de parametrizagdes de qualquer natureza no sistema WFM e
seus subsistemas, de fornecimento de licengas de software, de servigos de especificagdo do hardware para garantia de
disponibilidade, confiabilidade e performance contratados. Esse contrato sera apresentado caso seja habilitada e venga o
edital futuro de disputa de precos.

(1) O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA nao prejudicard nenhum requisito de qualidade, funcionalidade e
performance do sistema fornecido, como se este fosse fornecido pelo préprio FABRICANTE.

(IV) O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA nao prejudicard a garantia original do sistema dada pelo
FABRICANTE. Incluindo, mas nao limitado a: mau funcionamento sistémico, de funcionalidades, auséncia de
funcionalidades, disponibilidade, performance, bugs.

(V) O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA nao prejudicara a sustentagao do produto e de seu ciclo de vida
pelo fabricante. Incluindo, mas nédo limitado a: servigos de suporte niveis 2 e 3, SLA de atendimento niveis 2 e 3,
compatibilidade do sistema com novas funcionalidades que a FABRICANTE venha a desenvolver, servigos de
atualizacdo de patches no codigo do sistema WFM e software de terceiros que este utilize. Ex.: sistema operacional,
RDMS, etc.

Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2023.
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Lavio Falcao Costa Ciriaco de Oliveira
Cargo: Presidente
CPF.: 049.516.408-99

LATINIFS TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA
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Phone 55 11 4133-3030
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